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PENDAFTARAN PENGGUNA 

PENGGUNA SEMASA 

1. Masukkan ID Pemohon anda. 

2. Masukkan Katalaluan anda. 

3. Klik kotak verifikasi I’m not a 

robot. 

4. Klik Log Masuk untuk melog 

masuk ke akaun anda. 

Paparan laman utama akan muncul setelah pengesahan ID 

Pemohon dan Katalaluan disahkan. 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

PENGGUNA BAHARU 

1. Masukkan Kad Pengenalan 

Baru/Lama. 

2. Tekan Semak Status untuk 

meneruskan ke paparan 

pendaftaran baru. 

Paparan Keputusan semakan akan dipaparkan dan klik butang 

Sila klik di sini untuk daftar. Anda akan dibawa ke laman 

pendaftaran Baharu. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

  

Isi maklumat berikut untuk membuat pendaftaran baharu: 

• Muat naik salinan kad pengenalan 

• Muat naik gambar berukuran passport 

• Nama penuh 

• No Kad. Pengenalan 

• No. Kad Pengenalan Lama 

• Emel 

 

Klik Daftar untuk meneruskan 

proses pendaftaran baharu dan 

paparan untuk menyemak emel 

verifikasi akan terpapar. 

Semak emel anda dan klik 

pautan untuk proses verifikasi 

emel. 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Paparan akaun berjaya disahkan akan muncul dan klik Login 

untuk meneruskan proses pendaftaran baharu. 

Pada bahagian Log Masuk Pemohon, masukkan No. Kad 

Pengenalan anda pada ID Pemohon dan juga Katalaluan. 

Apabila anda berjaya log masuk, anda perlu menukar kata 

laluan mengikut syarat minimum 12 aksara, campuran huruf 

kecil, huruf besar, nombor dan simbol. 

Paparan penukaran kata laluan baharu berjaya akan muncul. 

Anda perlu log masuk semula dan anda akan dibawa ke laman 

utama untuk anda melengkapkan borang permohonan serta 

tawaran akan dipaparkan. 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

PENGISIAN BORANG 

BORANG PERMOHONAN 

Klik pada Borang Permohonan 

untuk meneruskan proses 

pengisian boring. 

Pada bahagian Syarat & Muatnaik Dokumen, anda perlu memuat 

naik dokumen seperti tertera dan bagi dokumen berikut adalah 

wajib: 

• Salinan Kad Pengenalan pemohon 

• Salinan sijil kelahiran pemohon 

• Salinan slip mengundi SPR pemohon 

• Salinan laporan CCRIS/CTOS berbayar terkini (pemohon dan 

pasangan) 

• Salinan penyata KWSP terkini yang lengkap / surat pengesahan 

daripada pejabat KWSP sekiranya tidak mencarum (pemohon 

dan pasangan).                                     . 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

Pada bahagian Semakan Syarat, anda perlu mengisi maklumat 

berikut: 

• KADUN mengundi 

• Lama Tinggal di Pulau Pinang 

• Taraf Perkahwinan 

• Warganegara 

Pada bahagian Pemohon & Pasangan, lengkapkan maklumat 

pemohon dan maklumat pekerjaan seperti yang tertera. 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

  

Pada bahagian Tanggungan & Tambahan, lengkapkan 

maklumat tanggungan seperti yang tertera. 

Klik    untuk memadam maklumat tanggungan. 

Klik [+ Tambah Maklumat Tanggungan] untuk menambah 

maklumat tanggungan. 

Pada bahagian Tanggungan & Tambahan, lengkapkan 

maklumat tambahan seperti yang tertera. 

Klik    untuk memadam maklumat tambahan. 

Klik [+ Tambah Maklumat Tambahan] untuk menambah 

maklumat tambahan. 

Pada bahagian Pilihan Perumahan, anda perlu memilih jenis 

rumah 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Pada bahagian Pengakuan, klik kotak pada [Saya, “Nama anda” 

“No. Kad Pengenalan anda” beralamat di “Alamat anda” untuk 

membuat pengesahan pengakuan maklumat yang anda 

masukkan untuk proses permohonan. 

 

Kemudian, klik Hantar untuk menghantar maklumat yang telah 

dilengkapkan. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

  

SEMAKAN STATUS 

PAPARAN MAKLUMAT 

Klik Menu Semakan -> Paparan Maklumat & Semakan Status, 

anda akan melihat paparan maklumat untuk Status 

Permohonan, Maklumat Pemohon dan Maklumat Rumah Yang 

Dipohon. 

STATUS PERMOHONAN 

Pada laman utama dan pada bahagian Status Permohonan 

Anda, bahagian ini akan menunjukan status semasa untuk 

permohonan anda dan Lihat Permohonan akan memaparkan 

borang permohonan anda. 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

PENYELESAIAN MASALAH 

TIDAK MENERIMA EMEL VERIFIKASI 

Semak maklumat berikut: 

• Semak folder Spam, Trash atau 

Junk pada emel anda 

• Pastikan emel yang dimasukkan 

adalah betul dan aktif 

LUPA KATALALUAN 

Lakukan langkah seperti di bawah: 

• Pada bahagian Log Masuk Pemohon, klik Lupa Katalaluan ? 

• Masukkan ID Pemohon, Emel yang aktif dan klik Hantar. 

• Semak emel anda untuk mendapatkan katalaluan 

sementara. 

• Log masuk menggunakan ID Pemohon dan Katalaluan 

sementara. 

• Selepas anda berjaya log masuk, anda dikehendaki 

mencipta katalaluan baharu. 

• Log masuk semula. 


